
 

Компенсация стоимости обновления до 

Windows 8 от Acer 

Компания Acer считает, что на ее новейшей продукции должна быть установлена новейшая 

операционная система. Поэтому мы предлагаем компенсировать стоимость обновления 

операционной системы Windows® 7 до Windows 8 Pro, выполненного с помощью официальной 

программы обновления компании Microsoft, на всех соответствующих условиям этой акции 

устройствах Acer Ultrabook
TM

, ноутбуках и настольных компьютерах компании Acer. 

Информация по обновлению для ноутбуков и настольных компьютеров 

Акция по компенсации стоимости обновления распространяется на любой соответствующий ее 

условиям ноутбук и настольный компьютер Acer, приобретенный с 1го октября 2012-го по 31е 

января 2013 года. Она применима ко всем подходящим ноутбукам и настольным компьютерам 

серии Aspire, а также к ноутбукам серии TravelMate и настольным компьютерам серии Veriton, 

изначально приобретенным с установленными ОС Windows® 7 Home Basic или Windows® 7 Home 

Premium. Полный список моделей, подпадающих под эту акцию, размещен здесь.  

Информация по обновлению для устройства Ultrabook™ 

Акция по компенсации стоимости обновления распространяется на любое устройство Acer 

Ultrabook™, приобретенное со 2го июня 2012-го по 31е января 2013 года. Далее приведен список 

всех подходящих моделей. 

Чтобы извлечь пользу из этой акции, выполните несколько нижеуказанных действий, после того 

как приобрели соответствующее условиям акции устройство Acer Ultrabook™, ноутбук или 

настольный компьютер 

1. Выполните обновление ОС вашего устройства Acer с Windows® 7 до Windows 8 Pro с 

помощью официальной программы обновления компании Microsoft; детальную 

информацию см. на веб-сайте www.windowsupgradeoffer.com. 

2. По завершении обновления до Windows 8 Pro с помощью официальной программы 

обновления компании Microsoft вы получите подтверждение в сообщении электронной 

почты от компании Microsoft. Как только вы получите это сообщение, вернитесь на веб-

сайт Acer, чтобы оформить заявление. 

3. Как только компания Microsoft выпустит обновление до Windows 8, Acer активирует 

нижеприведенную ссылку. По этой ссылке вы перейдете к защищенной форме, в которой 

нужно будет указать вашу контактную информацию, номер заказа клиента Microsoft и 

серийный номер вашего устройства Acer, а также прикрепить копию (к примеру, снимок 

экрана или отсканированую распечатку) вашего сообщения электронной почты от 

компании Microsoft о подтверждении обновления и квитанции о покупке ПК. Затем вы 

сможете подать заявление на компенсацию. 

Для ввода серийного номера Вашего изделия нажмите сюда. 

Условия и положения: 

 Акция по ноутбукам и настольным компьютерам компании Acer распространяется на следующие ноутбуки и настольные 
компьютеры Acer (Здесь ссылка к списку продуктов), приобретенные только с 1го октября 2012-го по 31е января 2013 
года. До 15го марта 2013 года покупатели должны направить свои заявки компании Acer или уполномоченной ею третьей 
стороне.  

http://static.acer.com/up/Resource/Acer/Images/Landing%20Page/Windows%20upgrade/20120924/List_of_Eligible_Modles_for_Acer_Upgrade_Promotion.pdf
http://static.acer.com/up/Resource/Acer/Images/Landing%20Page/Windows%20upgrade/20120924/List_of_Eligible_Modles_for_Acer_Upgrade_Promotion.pdf
http://static.acer.com/up/Resource/Acer/Images/Landing%20Page/Windows%20upgrade/20120924/List_of_Eligible_Modles_for_Acer_Upgrade_Promotion.pdf
https://acer-windows8.customsolutions.fr/
http://static.acer.com/up/Resource/Acer/Images/Landing%20Page/Windows%20upgrade/20120924/List_of_Eligible_Modles_for_Acer_Upgrade_Promotion.pdf


 Акция по устройству Acer Ultrabook™ распространяется на устройства Acer Aspire S5, Acer Aspire S3, Acer Aspire M3 или 
Acer Aspire M5, приобретенные со 2го июня 2012-го по 31е января 2013 года. До 15го марта 2013 года покупатели должны 
направить свои заявки компании Acer или уполномоченной ею третьей стороне.  

 Акция предусматривает ограничение в размере одной компенсации на приобретенный компьютер Acer. В рамках этой 
акции «компьютер Acer» означает любое устройство Acer Ultrabook, ноутбук или настольный компьютер Acer, 
подпадающие под акцию, как указано в условиях и положениях.  

 В акции могут принимать участие покупатели и организации с максимальным ограничением до 5 компенсаций на 
покупателя.  

 Компания Acer или уполномоченная ею третья сторона компенсируют стоимость онлайн-обновления ОС Windows® 7 до 
Windows 8 Pro покупателям при условии использования ими официальной процедуры обновления Microsoft. Детальную 
информацию о предложении по обновлению от компании Microsoft см. на веб-сайте www.windowsupgradeoffer.com.  

 Компания Acer или уполномоченная ею третья сторона не будут возмещать дополнительные издержки, понесенные 
покупателем в рамках договоренностей с компанией Microsoft или третьей стороной с целью получения и установки 
обновления.  

 Компания Acer или уполномоченная ею третья сторона компенсируют покупателям только стоимость онлайн-обновления 
через Интернет. Если покупатель решит выполнить обновление не через Интернет, а в другом формате, компания Acer 
не будет возмещать дополнительные связанные с этим издержки.  

 Компания Acer или уполномоченная ею третья сторона компенсируют стоимость обновления только в том случае, если 
покупатель выполнил полное обновление до Windows 8 Pro с помощью официальной программы обновления компании 
Microsoft и может доказать факт этого обновления, предоставив номер заказа клиента Microsoft, копию сообщения 
электронной почты от компании Microsoft, серийный номер компьютера Acer, квитанцию о покупке и свою контактную 
информацию.  

 Контактная информация покупателя будет использована, если компании Acer или уполномоченной ею третьей стороне 
понадобится связаться с покупателем, а также для проведения платежа. Вся предоставленная информация будет 
использоваться в соответствии с применимыми законами и постановлениями о защите информации. За дополнительной 
информацией обращайтесь на веб-сайт компании Acer.  

 Вся информация и доказательства для участия в программе Acer по компенсации стоимости обновления должны быть 
предоставлены с помощью предложенной веб-формы.  

 Компания Acer не несет ответственности за вопросы и сложности, возникающие в процессе установки ОС Microsoft 
Windows 8 на компьютер Acer, и не принимает на себя никаких обязательств в связи с этим.  

 Компания Acer оставляет за собой право прекратить эту акцию в любое время без уведомления.  

 Условием вашего использования этой программы является запрещение ее использования с любой противозаконной 
целью или целью, противоречащей данным условиям, положениям и замечаниям. Программу следует использовать так, 
чтобы не повредить, не отключить, не перегрузить или не испортить любой из серверов Acer, а также не повлиять на ее 
использование третьей стороной и связанные с этим удобства. Запрещено получать несанкционированный доступ к 
любым сервисам, будь-то учетные записи, компьютерные системы или сети, связанные с любым из серверов Acer или с 
любой услугой, посредством хакинга, подбора пароля и т.п. Запрещено получать или пытаться получить любые 
материалы или информацию какими-либо средствами, не являющимися намеренно доступными в рамках этой услуги.  

 Эта акция распространяется на следующие страны: Австрия, Бельгия, Болгария, Хорватия, Чехия, Дания, Эстония, 
Финляндия, Франция, Германия, Венгрия, Израиль, Италия, Латвия, Литва, Люксембург, Ближний Восток (Саудовская 
Аравия, ОАЭ, Оман, Бахрейн, Катар, Кувейт), Нидерланды, Норвегия, Польша, Португалия, Румыния, Россия, Словения, 
Южно-Африканская Республика, Испания, Швеция, Швейцария, Турция, Великобритания.  

 Эта акция должна регулироваться законодательством Швейцарии. Эксклюзивная юрисдикция принадлежит г. Лугано, 
Швейцария.  

 Принимая участие в этой программе, вы тем самым принимаете все условия и положения компании Acer. 


